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 1.0 CONTRATTO LICENZA, TERMINI & CONDIZIONI  

Si prega di fare riferimento al manuale utente dello Snap Lab Plus v1.8 per i seguenti argomenti: 
 

 Contratto licenza software DS-Tmini 

 Proprietà riservata del licenziante 

 Garanzia 

 Responsabilità limitata 

 Legge e giurisdizione 

 Termini & Condizioni 

 Riconoscimenti 

 Profili ICC  
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2.0 NUOVE FUNZIONI        
 

Collage Panorama* (*disponibile solo per le stampanti DS620 e DS820) 

 
Con questa nuova versione del Photo Editing Software c’è il nuovo prodotto “Collage Panorama”. Permette di 
stampare da 1 a 20 immagini con una veste grafica nei formati di stampa panorama.  

 

Flusso del Collage Panorama. 

1) Scegliere “Collages Panoramici” 

 

 
2) Scegliere il formato e l’orientamento 
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3) Sciegliere la finitura 

 

 

 

4) Caricare le immagini 

 

 

 

5) Scegliere da 1 a 20 immagini 
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6) Scegliere lo sfondo. Notare che anche una immagine del cliente può essere usata come sfondo. 

Se viene selezionata il tema foto utente, il software sceglierà una foto automaticamente. 

E’ possibile cambiare l’immagine di sfondo durante l’anteprima selezionando “Sfondi” 

 

 

 

7) Anteprima del prodotto 

 

 

 

     Toccando “shuffle” è possibile scegliere tra 6 possibili combinazioni 
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E’ anche possibile aggiungere testo, clipart, cambiare lo sfondo, ingrandire e centrare le immagini.  

 

8) Scegliere avanti e completare il prodotto come con gli altri prodotti. 

 

Prodotto Collage 

 
MIGLIORAMENTO: Con questa versione del Photo Editing Software, il prodotto “Collage” accetta fino a 20 
immagini anzichè 8 immagini della versione precedente. 

Il flusso del prodotto collage è lo stesso della versione precedente. 

 

Taglio 5 cm 

 

Il taglio a 5 cm è stato aggiunto ai formati di stampa disponibili. E’ disponibile per i prodotti di stampa e per la 
funzione Hot Folder. 

Stampe 
E’ disponibile il nuovo format 5x15 (cm) o 2x6 (inch). Il flusso per l’ordine è lo stesso degli altri prodotti di 
stampa. 
 

 

 

Hot Folder 

Se una stampante compatibile è collegata, come la DS 620, una cartella 5x15 (cm) o 2x6 (inch) sarà aggiunta 
alle cartelle disponibili all’interno della cartella “C:\DS-Tmini_DNP Hot Folder”. 

Si fa notare che la stampante stamperà sempre un foglio 10x15 quindi sarà possibile stampare solo un numero 
pari di stampe 5x15. Nel caso di un numero pari di immagini, tutte le immagini saranno stampate. Nel caso di 
un numero dispari di immagini, una imagine sarà duplicata per ottenere un numero pari di immagini. 
 

 



 
Photo Editing Software  Manuale Utente v.3.3 

   
 

 8 
 

Password per le impostazioni 

 
E’ possibile impostare una password per accedere alle impostazioni. Ci sono due tipi di utente possibili: 
“amministratore” e “operatore”. 
L’amministratore ha accesso a tutte le impostazioni. 
L’operatore ha accesso alla diagnostica e all’accensione e spegnimento del sistema. 
A seconda delle impostazioni, l’operatore può accedere agli ordini e/o ai prezzi. 
 

1) Per impostare le password per Amministratore e per Operatore, entrare nel pannello di gestione 
toccando l’angolo in basso a sinistra e poi quello in basso a destra. 
Scegliere “Configura” e poi “password di accesso”. 
 

 

 

2) Scegliere “Password amministratore” ed inserire la password. Per confermare la password, inserire 
nuovamente la password amministratore scegliendo “Conferma password Amministratore”. 
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3) Se richiesto, è possibile impostare una password operatore. Scegliere “Password Operatore”, inserire la 
password e confermarla scegliendo “Conferma password operatore” inserendo nuovamente la password 
operatore. 
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4)  Ora, per accedere alla gestione, l’utente dovrà inserire una password. 
 

 
 

5) Inserendo la password operatore, sarà disponibile una ridotta quantità impostazioni. 
 

 
 

6) Se l’operatore ha accesso anche ai prezzi ed agli ordini, ci saranno altre due impostazioni possibili 
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GS1 DataMatrix 

 
All’interno delle impostazioni della ricevuta è disponibile un nuovo codice 2d: GS1 DataMatrix. 
 
Sulla ricevuta è possibile stampare un codice GS1 DataMatrix 2d alla fine del biglietto. Questo permette la 
lettura automatica delle informazioni di dettaglio dell’ordine. 

L’informazione è scritta nel format GS1 DataMatrix. Se non si è sicuri di poter usare il codice 2d GS1 
DataMatrix, si prega di usare il codice QR. 

Le impostazioni sono simili a quelle del codice QR. 
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1) Per abilitare la stampa del codice GS1 sulla ricevuta, accedere al pannello di controllo, scegliere 
“Configura” e quindi scontrino: 

 

 

 

2) Si aprirà la finestra delle impostazioni dello scontrino. Scorrere verso il basso fino a Stampa codice GS1 
DataMatrix ed impostare Sì. 

Se necessario, si può inserire un codice a 2 cifreche sarà usato come “Internal Company Code” nel 
codice GS1 DataMatrix stampato. 
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3) Scegliere OK, tornare alle impostazioni e scegliere “prodotti” 

 

 
4) Per ogni prodotto che deve essere completo del codice GS1 DataMatrix, sceglierne uno, scegliere 

“modifica” 
 

 

 
5) Scegliere GS1 DataMatrix Additional Product Identification ed inserire il codice GS1 DataMatrix per il 

prodotto precedentemente selezionato 
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Aggiornamento software da USB 

 
In aggiunta al “verifica aggiornamenti”, c’è una nuova funzione: “verifica aggiornamenti da USB”. 
Questa nuova funzione è utile in caso di sistemi non collegati a internet. 
 

 
 

Il file con l’aggiornamento deve essere scaricato dal sito di DNP-PIE e deve mantenere il nome del file 
scaricato. 
Dopo aver copiato il file in una memoria USB, collegarla al terminale, scegliere “verifica aggiornamenti da USB” 
ed il software cercherà il file con l’aggiornamento. 
E’ preferibile che il file con l’aggiornamento sia l’unico file presente nella memoria USB. 
 
 

Test scontrino 

 
Per accedere al test della stampante ricevute, entrare nel pannello di gestione, scegliere “Diagnostica”. 
Scegliere “test scontrino” 
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Se c’è una stampante ricevute collegata e configurata, verrà stampato uno scontrino. 
Se ci sono due stampanti collegate e configurate, comparirà una finestra per la scelta della stampante con cui 
effettuare la prova di stampa dello scontrino. 
 

 
 

Test Stampante Card 

 
Per accedere al test della stampante di card, entrare nel pannello di gestione, scegliere “Diagnostica”. 
Scegliere “test stampante di card” 
 

 
 

Se c’è una stampante di card installata, collegata ed accesa, verrà stampata una card di prova. 
E’ possibile scegliere tra stampa a singolo lato e stampa sui due lati. 
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Spazio disponibile su disco 

 
Per accedere al controllo dello spazio disponibile sul disco, entrare nel pannello di gestione, scegliere 
“Diagnostica”. 
Scegliere “informazioni di sistema” 

 

 
 

 
Si aprirà una finestra con le infomazioni dello spazio disponibile e della capacità totale del disco di sistema. 
 
 
 

Cancella ordini dopo la stampa 

 
Per accedere alle impostazioni per la rimozione degli ordini dopo la stampa, entrare nel pannello di gestione e 
scegliere “configura”. 
Scegliere “parametri iniziali” 
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Si aprirà una nuova finestra, scegliere “Elimina gli ordini subito dopo la stampa”. 
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3.0 STAMPA DI CARD      

Con questa nuova versione del Photo Editing Software c’è il nuovo prodotto “Card”. Questo serve per 
stampare tessere di plastica personalizzate scegliendo tra vari temi forniti oppure caricando le vostre grafiche. 

La stampa di Card è disponibile solo se una stampante  HID Fargo DTC1250e è installata, collegata ed accesa. 

Per la installazione di questa stampante di card e per una migliore qualità dei colori, fare riferimento al 
manuale di installazione disponibile sul sito DNP. 

 

Flusso di lavoro per la stampa di card 

 

1) Scegliere “Card” 

 

 
2) Scegliere Card per stampare con le proprie grafiche, Card con bordo o card con temi per stampare 
utilizzando le grafiche fornite. In questo esempio, il flusso per le card e poi quello per le card con temi. 
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3) Scegliere tra stampa solo fronte o fronte / retro. In questo esempio la stampa fronte / retro. 

 

 

 

4) Caricare 2 immagini 

 

 

 

 

5) Modificare le immagini 
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6) Scegliere “avanti” e completare l’ordine come per il prodotto stampe 

 

 

 

Card con bordo 

 

      1) Scegliere Card con bordo 

 

 

2) Scegliere se stampare su un lato o fronte / retro. In questo esempio si sceglie stampa fronte / retro  
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3) Scegliere la sorgente delle immagini, ad esempio una memoria USB. Caricare due immagini. 
 

 

 

4) Scegliere una grafica 
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5) Scegliere avanti e si arriva all’anteprima di stampa. E’ possibile modificare ogni lato della stampa. 
 

 
 

6) Scegliere “avanti”  e completare l’ordine come per il prodotto stampe. 
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Card con temi 

 

1) Scegliere Card con temi 

 

 

2) Scegliere il tipo di card da stampare, orizzontale o verticale, lato singolo o fronte / retro. In questo esempio 
orizzontale e fronte / retro. 

 

 

 

3) Scegliere una categoria per la grafica 
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7) Scegliere la sorgente delle immagini, ad esempio una memoria USB. 
 

 

 

8) Scegliere il tema della categoria. Compleanno in questo esempio. 
 

 

 
 

9) Scegliere il tema. Compleanno con imagine in questo esempio. 
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7) Scegliere due immagini, una per il lato frontale ed una per il lato posteriore. 
 

 

 

10) Inserire i dati nel lato sinistro dello schermo. Dopo ogni inserimento l’anteprima verrà aggiornata. 
 

 

 
11) Facendo scorrere la lista sulla sinistra, è possibile visualizzare tutti i campi e modificare o caricare altre 

immagini. 
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12) Scegliendo avanti verrà mostrata l’anteprima di stampa. E’ possibile inserire testo e clipart in posizione 
libera. 

 

 

 

13) Scegliere “avanti” e completare l’ordine come per il prodotto stampe. 
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Installazione Stampante Card 

 

Il prodotto Card è disponibile solo quando una stampante  HID Fargo DTC1250e è installata, collegata ed 
accesa. 

Per la installazione di questa stampante card e per impostare una qualità di stampa ottimale, si prega di fare 
riferimento al manuale di installazione disponibile sul sito DNP. 

 

Si prega di contattare il vostro rivenditore DNP per acquistare questo modello di stampante di card. 
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Aggiungere grafiche di cornice al prodotto Card  

 

Il Photo Editing Software viene fornito con un certo numero di grafiche di cornici già installate. Si prega di 
usare questa procedura per aggiungere cornici a quelle già presenti. 

Le cornici usate per le card sono separate da quelle usate per le stampe. 

Le cornici (per il prodotto card con bordo) permette all’utente di migliorare le immagini con elementi grafici 
come cornici, loghi ed altro. Il file con una cornice deve essere: 

 .png con una area trasparente dove la foto verrà posizionata. 

 Stessa proporzione della card (86:54) 

 L’area trasparente può avere ombreggiature. 

 Le immagini PNG archiviate nel computer. 
 

Esempio di importazione di una cornice (con una proporzione corretta) per una card. 
 

1) Scegliere cornici. 
 

 

 

2) Scegliere la cartella  “Card”  
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3) Scegliere importa da file 

 

4) Si apre una finestra esplora risorse per la scelta del (dei) file da usare come grafiche per le card con 
bordo. 

 
5) Scegliere apri per importare il (i) file, scegliere “chiudi” per chiudere la finestra di importazione cornici, 

chiudere il programma e riavviare il software. 
 
6) Le nuove cornici saranno ora disponibili scegliendo il prodotto  “Card con bordo”. 
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Aggiungere grafiche a tema al prodotto Card  

 

In aggiunta alle grafiche disponibili con questo aggiornamento software, è possibile importare grafiche 
personalizzate per essere usate con le Card con temi. 

Le grafiche per le Card saranno memorizzate separatamente dalla grafiche disponibili per gli altri prodotti. 

Il file con le grafiche per le Card deve essere un file PhotoShop PSD con livelli e testo disposti come descritto 
nel paragrafo successivo di questo manuale. Si prega di fare riferimento alla pagina 35 “Struttura del file PSD 
per il prodotto Card” 

Il nome del file sarà usato come nome per la grafica. 

 

Esempio di aggiunta della grafica “Baby - Boy” alla categoria “Events”, sottocategoria “Baby” 

 

1) Accedere al pannello di gestione toccando l’angolo in basso a sinistra e poi l’angolo in basso a destra 
dello schermo. 

2) Scegliere “Configura” 

 

 

3) Scegliere “Temi” 
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4) Scegliere la cartella Card 

 

 

5) Espandere la categoria Events facendo doppio click, e poi doppio click su “Baby” 

 

 

 

6) Dopo il doppio click su “Baby” questo si espande, scegliere on “nuovo” 
 

 



 
Photo Editing Software  Manuale Utente v.3.3 

   
 

 32 
 

7) Si apre una nuova finestra, scegliere Graphic 

 

 

 

8) Si apre la finestra di esplora risorse, localizzare il file PSD ed aprirlo. Nell’ area Graphic si vedrà 
l’anteprima della grafica 

 

 

 

9) Scegliere OK, chiudere tutte le finestre e riavviare il software. La nuova grafica sarà aggiunta alla 
categoria Baby. 
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Aggiungere una grafica per il logo per il prodotto Card  

 

1) Accedere al pannello di gestione toccando l’angolo in basso a sinistra e poi l’angolo in basso a destra 
dello schermo. 

2) Sceglire “Configura” 

 

 

3) Scegliere “parametri di stampa card” 

 

 

 

4) Scegliere “logo predefinito” e ricercare la immagine del logo 
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5) Una anteprima del logo sarà visibile nella finestra dei parametri di stampa card 

 

 
 

6) Con questa impostazione, quando si prepara una card con un logo, il logo predefinito verrà 
visualizzato. 
E’ possibile cambiare il logo durante l’anteprima di stampa. 
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Struttura del file PSD per il prodotto Card  

 

Convenzioni per i Layout e di nomi 

Creare il file Photoshop con i seguenti livelli, nell’ordine descritto, usando i nomi forniti. 

1) Usertext_Name OPTIONAL – Ci possono essere molteplici livelli Usertext nel progetto della card. Ogni 
livello Usertext permette al cliente di aggiungere il proprio testo. Inserire nel campo Usertext il nome 
del campo. I livelli Usertext non possono estendersi all’area di ritaglio. Inserire il nome del campo nella 
parte Name del livello dopo “Usertext_”. 
Ad esempio il livello di nome Usertext_Company Name faraà comparire il testo “Company Name” 
come un segnaposto nella anteprima della grafica.  
Il testo segnaposto non sarà stampato. 
Se si creano più livelli di testo Usertext, assicurarsi che tutti i nomi siano diversi.      

2) Overlay NECESSARIO – Ci può essere solo un livello Overlay layer nel progetto card. Il livello Overlay è 
la parte grafica disegnata. Inserire il proprio progetto grafico nel livello Overlay. L’area per la foto nel 
livello Overlay deve essere trasparente. Se il progetto importato contiene livelli multipli, questi devono 
essere uniti in un unico livello Overlay. Il livello Overlay layer deve sconfinare nell’area di taglio.     

3) Userphoto10 OPTIONAL – Si può avere solo un livello Userphoto nel progetto. Il livello Userphoto 
permette ai client di inserire una foto. Il software Photo Editing ridimensiona la foto per riempire le 
dimensioni impostate nel livello Userphoto. Riempire il campo Userphoto con un grigio pieno al 60%. Il 
livello deve usare il nome Userphoto10.     

4) Background  NECESSARIO – Si deve creare un livello inziale Background quando si crea un nuovo file 
Photoshop. Il livello Background deve essere bianco. Se la grafica deve contenere colore, inserirlo nel 
livello Overlay. 

5) Specialphoto_Logo OPTIONAL – E’ possibile avere un livello Logo nel progetto. Se è presente il livello 
Specialphoto_Logo, il logo predefinito sarà usato per la card. E’ possibile sceglire o cambiare il logo 
nella pagina di anteprima della card. Riempire il campo Specialphoto_Logo con grigio pieno al 60%. 
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4.0 RISOLUZIONE PROBLEMI          

 

Contatto del gruppo di assistenza DNP PIE  

 

Per ogni problema tecnico o per domande, si prega di contattare l’assistenza clienti DNP PIE alla mail: 

support@dnpphoto.eu 

 

 

I prodotti di stampa non sono più disponibili 

 

Se state usando stampanti DNP, il software nasconderà automaticamente i prodotti se questi non possono 
essere stampanti. Assicurarsi che la stampante sia accesa, con carta e inchiostro caricati, collegata al DSTmini e 
pronta per la stampa.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.fiteng.net/photobookplus

