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1.0 CONTRATTO LICENZA, TERMINI & CONDIZIONI

Si prega di fare riferimento al manuale utente dello Snap Lab Plus v1.8 per i seguenti argomenti:

e Contratto licenza software DS-Tmini
e Proprieta riservata del licenziante

e (Garanzia

e Responsabilita limitata

e lLegge e giurisdizione

e Termini & Condizioni

e Riconoscimenti

o Profili ICC
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2.0 NUOVE FUNZIONI

Coll age Panorama* (*disponibile solo per le stampanti DS620 e DS820)

Con questa nuova versione del Photo Editing Software c’e il nuovo prodotto “Collage Panorama”. Permette di
stampare da 1 a 20 immagini con una veste grafica nei formati di stampa panorama.

Flusso del Collage Panorama.

1) Scegliere “Collages Panoramici”

Prints Double Sided Prints |  Passport photos Calendars

e

Qg

4 - ok I v .
i ; g £ P 03 ?
Sl e ‘

e W
&Q‘

Greeting cards Collages Panoramic Collages Photobooks Photos Cards

@ back @ cancel

2) Scegliere il formato e I'orientamento

15x36 Panorama H 15x52 Panorama V

20x56 Panorama H 20x56 Panorama V

20x67 Panorama H 20x67 Panorama V 20x82 Panorama H 20x82 Panorama V

@ back ® cancel
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3) Sciegliere la finitura

Glossy [Matte

@ back @ cancel

4) Caricare le immagini

&

Memory card USB device CD/DVD iPhone and iPad

o

f©

Android Windows Phone Social Networks

@ back ® cancel

"

5) Scegliere da 1 a 20 immagini
zoom all @ none sort

~
A :
S S e
—*"M B mmu,ﬁ h I ——

30559886.jpg 30561381jpg

E

= |

i iy

e B |
mseiwm 30561834 jpg m 30561869.jpg 30562001 jpg

@ back O 0 selected ® cancel @ next

S
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6) Scegliere lo sfondo. Notare che anche una immagine del cliente puo essere usata come sfondo.

Se viene selezionata il tema foto utente, il software scegliera una foto automaticamente.

E’ possibile cambiare 'immagine di sfondo durante I'anteprima selezionando “Sfondi”

Use your photos Rainbow Flowers Black

Autumn Birthday

Spring Summer

@ back @ cancel

7) Anteprima del prodotto

@ back @ cancel @ next

White

Valentines
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E’ anche possibile aggiungere testo, clipart, cambiare lo sfondo, ingrandire e centrare le immagini.

8) Scegliere avanti e completare il prodotto come con gli altri prodotti.

Prodotto Collage

MIGLIORAMENTO: Con questa versione del Photo Editing Software, il prodotto “Collage” accetta fino a 20
immagini anziche 8 immagini della versione precedente.

Il flusso del prodotto collage € lo stesso della versione precedente.

Taglio 5 cm

Il taglio a 5 cm e stato aggiunto ai formati di stampa disponibili. E’ disponibile per i prodotti di stampa e per la
funzione Hot Folder.

Stampe
E’ disponibile il nuovo format 5x15 (cm) o 2x6 (inch). Il flusso per I'ordine € lo stesso degli altri prodotti di

stampa.

Hot Folder

Se una stampante compatibile & collegata, come la DS 620, una cartella 5x15 (cm) o 2x6 (inch) sara aggiunta
alle cartelle disponibili all’interno della cartella “C:\DS-Tmini_DNP Hot Folder”.

Si fa notare che la stampante stampera sempre un foglio 10x15 quindi sara possibile stampare solo un numero
pari di stampe 5x15. Nel caso di un numero pari di immagini, tutte le immagini saranno stampate. Nel caso di
un numero dispari di immagini, una imagine sara duplicata per ottenere un numero pari di immagini.

v CePC » OS({C) » DS-Tmini_DMNP Hot Folder

-

Maom Modifié e Type Taille
o515 20/06/2017 14:12 Dossier de fichiers
récer 1010 2017 14:12 Dossier de fichiers
ks o 10x13 2017 14112 Doszzier de fichiers
Files o 10x15_2IM 2017 14:12 Dossier de fichiers
Lo 1x13 2017 14:12 Doszzier de fichiers
1515 Dossier de fichiers
1520 Dossier de fichiers
1520 21N Dossier de fichiers
1523 Doszier de fichiers

ks

. 15x36 Panorama
o 13252 Panorama

. Archive

Dossier de fichiers
Dossier de fichiers

Dossier de fichiers
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Password per le impostazioni

E’ possibile impostare una password per accedere alle impostazioni. Ci sono due tipi di utente possibili:
“amministratore” e “operatore”.

L'amministratore ha accesso a tutte le impostazioni.

L'operatore ha accesso alla diagnostica e all’accensione e spegnimento del sistema.

A seconda delle impostazioni, I'operatore puo accedere agli ordini e/o ai prezzi.

1) Perimpostare le password per Amministratore e per Operatore, entrare nel pannello di gestione
toccando I’angolo in basso a sinistra e poi quello in basso a destra.
Scegliere “Configura” e poi “password di accesso”.

General System Products

initial parameters
mode

screen saver
language

photo sources
image editing

end user information
process confirmation

hot folders

network

passwords
automatic shutdown
import data

export data

receipt

printer parameters
photo cards parameters
products

prices

themes

frames

biometric passport

@ back @ in service

2) Scegliere “Password amministratore” ed inserire la password. Per confermare la password, inserire
nuovamente la password amministratore scegliendo “Conferma password Amministratore”.
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Passwords

Administrator password
Confirm administrator password

Operator password

<not changed>

Confirm operator password

<not changed>

Operator can setup product prices

No

Operator can manage orders

No

3) Se richiesto, € possibile impostare una password operatore. Scegliere “Password Operatore”, inserire la

password e confermarla scegliendo “Conferma password operatore” inserendo nuovamente la password
operatore.

Passwords

Administrator password
Confirm administrator password

Operator password

<not changed>
Confirm operator password

<not changed>

Operator can setup product prices

No

Operator can manage orders

No
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4) Ora, per accedere alla gestione, I'utente dovra inserire una password.

Password

11213|4(5(6[7]8]|9]|0]-|=]\ ==
@

2lglwle|r|t|{ylulilolp]l
rlal] s F Lglhi g ke | 0] s

tlz x| e | v bln|m],

@ in service @ next

5) Inserendo la password operatore, sara disponibile una ridotta quantita impostazioni.

Computer reboot

4

Computer shutdown In service

@ in service

6) Se I'operatore ha accesso anche ai prezzi ed agli ordini, ci saranno altre due impostazioni possibili

"

Orders

Computer reboot Computer shutdown In service

@ in service

10
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GS1 DataMatrix

All'interno delle impostazioni della ricevuta e disponibile un nuovo codice 2d: GS1 DataMatrix.

Sulla ricevuta e possibile stampare un codice GS1 DataMatrix 2d alla fine del biglietto. Questo permette la
lettura automatica delle informazioni di dettaglio dell’ordine.

L'informazione e scritta nel format GS1 DataMatrix. Se non si € sicuri di poter usare il codice 2d GS1
DataMatrix, si prega di usare il codice QR.

Le impostazioni sono simili a quelle del codice QR.

DS-Tmini SL+

Roissy
France

TEST ARTS
= 6 =

Print
10x15 Glossy
Quantity: 2
UnitPr.. 1,00 €
Price: 2,00 €

Print
13x13 Glossy
Quantity: 1
UnitPr.: 1,50 €
Price: 1,50 €

Print
13x18 Glossy
Quantity. 1
UnitPr.: 1,75 €
Price: 1,75 €

575 €

22/03/2017 09:33

Ill -

11
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1) Per abilitare la stampa del codice GS1 sulla ricevuta, accedere al pannello di controllo, scegliere
“Configura” e quindi scontrino:

General System Products

NEINETENE ClE printer parameters
automatic shutdown products
import data prices
themes
receipt frames

prin biometric

@ back @ in service

2) Siaprira la finestra delle impostazioni dello scontrino. Scorrere verso il basso fino a Stampa codice GS1
DataMatrix ed impostare Si.

Se necessario, si puo inserire un codice a 2 cifreche sara usato come “Internal Company Code” nel
codice GS1 DataMatrix stampato.

receipt

Title
DS-Tmini @

Footer
Print barcodes
Print QR code
Print GS1 DataMatrix
O,

GS1 DataMatrix Intemal Company Codes (91)

OK ?ancel

12
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3) Scegliere OK, tornare alle impostazioni e scegliere “prodotti”

General Products

initial parameters t 3 printer parameters
mode D, ds ohoto cordo :'nﬁr’\rvﬂr.':ﬁrr
screen saver atic shutdown products

language import data

photo sources export data themes

image editing receipt ETES

end user information biometri

@ back @ in service

4) Per ogni prodotto che deve essere completo del codice GS1 DataMatrix, sceglierne uno, scegliere
“modifica”

Products

@ new @ edit

5x15

MErManuornar passport proto

913

10x10

10x10 Double Sided
r ith frame
10x15
me Photo Card
10x15 Double Sided
10x15_2IN

Print with frame

Single sided p

5) Scegliere GS1 DataMatrix Additional Product Identification ed inserire il codice GS1 DataMatrix per il
prodotto precedentemente selezionato

Product

13
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Aggiornamento software da USB

In aggiunta al “verifica aggiornamenti”, c’é una nuova funzione: “verifica aggiornamenti da USB”.
Questa nuova funzione e utile in caso di sistemi non collegati a internet.

System Software Tests

orders in process check for updates receipt printer test
export logs check for updates on usb test printer card
printer status update license test barcode
update firmware manage biometric license

install card printer driver software terms & conditions

system informations about...

teamviewer

@ back @ in service

Il file con I'aggiornamento deve essere scaricato dal sito di DNP-PIE e deve mantenere il nome del file
scaricato.

Dopo aver copiato il file in una memoria USB, collegarla al terminale, scegliere “verifica aggiornamenti da USB”
ed il software cerchera il file con I’aggiornamento.

E’ preferibile che il file con I'laggiornamento sia I'unico file presente nella memoria USB.

Test scontrino

Per accedere al test della stampante ricevute, entrare nel pannello di gestione, scegliere “Diagnostica”.
Scegliere “test scontrino”

System Software Tests

orders in process check for updates receipt printer test
export logs check for updates on usb test printer card
printer status update license test barcode
update firmware manage biometric license

install card printer driver software terms & conditions

system informations about...

teamviewer

@ back @ in service

14
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Se c’é una stampante ricevute collegata e configurata, verra stampato uno scontrino.
Se ci sono due stampanti collegate e configurate, comparira una finestra per la scelta della stampante con cui
effettuare la prova di stampa dello scontrino.

Please select the printer

Zebra LP 2824

80 Thermal Printer

Test Stampante Card

Per accedere al test della stampante di card, entrare nel pannello di gestione, scegliere “Diagnostica”.
Scegliere “test stampante di card”

System Software Tests

orders in process check for updates receipt printer test
export logs check for updates on usb test printer card
printer status update license test barcode
update firmware manage biometric license

install card printer driver software terms & conditions

system informations about...

teamviewer

@ back @ in service

Se c’é una stampante di card installata, collegata ed accesa, verra stampata una card di prova.
E’ possibile scegliere tra stampa a singolo lato e stampa sui due lati.

Test single sided
Test double sided

15
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Spazio disponibile su disco

Per accedere al controllo dello spazio disponibile sul disco, entrare nel pannello di gestione, scegliere
“Diagnostica”.
Scegliere “informazioni di sistema”

System Software Tests

orders in process check for updates receipt printer test
export logs check for updates on usb test printer card
printer status update license test barcode
update firmware manage biometric license

install card printer driver software terms & conditions

system informations about...

teamviewer

@ back @ in service

Si aprira una finestra con le infomazioni dello spazio disponibile e della capacita totale del disco di sistema.

Cancella ordini dopo la stampa

Per accedere alle impostazioni per la rimozione degli ordini dopo la stampa, entrare nel pannello di gestione e
scegliere “configura”.
Scegliere “parametri iniziali”

System Products

initial parameters network printer parameters
mode passwords photo cards parameters
screen saver automatic shutdown products

language import data elgle=]

photo sources export data themes

image editing receipt HENES

end user information biometric passport
process confirmation

hot folders

@ back @ in service

16
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Si aprira una nuova finestra, scegliere “Elimina gli ordini subito dopo la stampa”.

Initial parameters

Run mode Show cursor
Manual Yes

Card reader model Product price visualization mode

Atech EX-S3 Default

Number of days before order elimination

Delete all orders after print

Number of days before Intemnet orders elimination
Cancel the order after this time

3 minutes

Ask for fit or fill Display warning when the photos are filled

\[¢} No

System of units @
Centimeters




Photo Editing Software Manuale Utente v.3.3

3.0 STAMPA DI CARD

Con questa nuova versione del Photo Editing Software c’e il nuovo prodotto “Card”. Questo serve per
stampare tessere di plastica personalizzate scegliendo tra vari temi forniti oppure caricando le vostre grafiche.

La stampa di Card e disponibile solo se una stampante HID Fargo DTC1250e ¢ installata, collegata ed accesa.

Per la installazione di questa stampante di card e per una migliore qualita dei colori, fare riferimento al
manuale di installazione disponibile sul sito DNP.

Flusso di lavoro per la stampa di card

1) Scegliere “Card”

-

5
| e

i

x

V o

Prints Double Sided Prints |  Passport photos Panoramic prints Calendars

e
2 e
Greeting cards Collages Panoramic Collages Photobooks Photos Cards

@ back @ cancel

2) Scegliere Card per stampare con le proprie grafiche, Card con bordo o card con temi per stampare
utilizzando le grafiche fornite. In questo esempio, il flusso per le card e poi quello per le card con temi.

Photos Cards Frames Photos Cards Themes Photos Cards

@ back ® cancel

18
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3) Scegliere tra stampa solo fronte o fronte / retro. In questo esempio la stampa fronte / retro.

Photos Cards Photos Cards Double Sided

@ back ® cancel

4) Caricare 2 immagini

®
®

Memory card USB device

&

iPhone and iPad Android Windows Phone

@ back @ cancel

5) Modificare le immagini

’ 4 | pagelof2 | P l

copies| - |1 l + -‘ (glt phO;J ‘

@ back @ cancel @ next

19
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6) Scegliere “avanti” e completare I'ordine come per il prodotto stampe

Product Quantity

Print Double Sided Photo Cards @

@ add products

@ back @ cangzl @ next

Card con bordo

1) Scegliere Card con bordo

Photos Cards Frames Photos Cards Themes Photos Cards

@ back ® cancel

2) Scegliere se stampare su un lato o fronte / retro. In questo esempio si sceglie stampa fronte / retro

20
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Photos Cards Photos Cards Double Sided

@ back ® cancel

3) Scegliere la sorgente delle immagini, ad esempio una memoria USB. Caricare due immagini.

‘| @

Memory card USB device CD/DVD

iPhone and iPad Android Windows Phone

@ back ® cancel

4) Scegliere una grafica

@ back ® cancel

21
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5) Scegliere avanti e si arriva all’anteprima di stampa. E’ possibile modificare ogni lato della stampa.

L %

‘ 4 | pagelof2 | P ‘

copies| - | 1| + ‘editphoto

@ back ® cancel @ next

6) Scegliere “avanti” e completare I'ordine come per il prodotto stampe.

22
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Card con temi

1) Scegliere Card con temi

Photos Cards Themes Photos Cards

@ back ® cancel

2) Scegliere il tipo di card da stampare, orizzontale o verticale, lato singolo o fronte / retro. In questo esempio
orizzontale e fronte / retro.

Double Sided Photo Cards H Double Sided Photo Cards V

Single Sided Photo Cards H Single Sided Photo Cards V

@ back @ cancel

3) Scegliere una categoria per la grafica

Qw.ﬁw °n'u,u1 ngy

Mhank Wittiams Alice Wiltiams Thank
[R——— R —— Wittiams
: e 35l

Events-Evenements

Nelglolol!

@ back @ cancel

23
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7) Scegliere la sorgente delle immagini, ad esempio una memoria USB.

Memory card i CD/DVD

iPhone and iPad Android Windows Phone

@ back @ cancel

8) Scegliere il tema della categoria. Compleanno in questo esempio.

Birthday Funeral

® ©lofle-lels:
BREREE DR
Thank You Vacation Wedding

@ back @ cancel

9) Scegliere il tema. Compleanno con imagine in questo esempio.

‘ RTHDAQ
Inttation— - pp
Sat, 15* July

ADDRESS LINE 1
ADDRESS LINE 2

@ back @ cancel

24
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7) Scegliere due immagini, una per il lato frontale ed una per il lato posteriore.

Select 2 photos and press 'next' to continue

10) Inserire i dati nel lato sinistro dello schermo. Dopo ogni inserimento I'anteprima verra aggiornata.

Happy
Birthday (Text)

!Bwthday

Anne

i

e Parc dAff;
".unmzm@ O inermti
e

BREZILLONSA ©
8 MO s
P S
Imaging Europe

Parc des expositiol
Paris Nord Viliep

7

next

11) Facendo scorrere la lista sulla sinistra, & possibile visualizzare tutti i campi e modificare o caricare altre

immagini.

5
BREZLLON SA O

0
womady =
Imaging Europe

@ Porcdes expontio
Paris Nord Viliepi

ky > 7

@ back ® cancel @ next

25
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12) Scegliendo avanti verra mostrata I'anteprima di stampa. E’ possibile inserire testo e clipart in posizione

libera.

18/09/201% Sl
o 8 % 8 "Gy Expositions
9PM DNP Photo =
Avenue des Nations .
Building 2 : Parc des expositio
Paris Nord Villepin|
&

#

Q®
@ back @ cancel @ next

13) Scegliere “avanti” e completare I'ordine come per il prodotto stampe.

26
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Installazione Stampante Card

Il prodotto Card e disponibile solo quando una stampante HID Fargo DTC1250e ¢ installata, collegata ed
accesa.

Per la installazione di questa stampante card e per impostare una qualita di stampa ottimale, si prega di fare
riferimento al manuale di installazione disponibile sul sito DNP.

Si prega di contattare il vostro rivenditore DNP per acquistare questo modello di stampante di card.

27
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Aggiungere grafiche di cornice al prodotto Card

Il Photo Editing Software viene fornito con un certo numero di grafiche di cornici gia installate. Si prega di
usare questa procedura per aggiungere cornici a quelle gia presenti.

Le cornici usate per le card sono separate da quelle usate per le stampe.

Le cornici (per il prodotto card con bordo) permette all’'utente di migliorare le immagini con elementi grafici
come cornici, loghi ed altro. Il file con una cornice deve essere:

e  .pngcon una area trasparente dove la foto verra posizionata.
e  Stessa proporzione della card (86:54)

e |’areatrasparente puo avere ombreggiature.

e Leimmagini PNG archiviate nel computer.

Esempio di importazione di una cornice (con una proporzione corretta) per una card.

1) Scegliere cornici.

Preducis

oanter parsmeters

ZNCID Carcs parameters

@ back @ in service

2) Scegliere la cartella “Card”

HEIIES

| Frames \ Photo Cards
@ import files import from folder ‘ delete

‘r Close ‘

28
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3) Scegliere importa da file

Frames

Frames | Photo Cards

|mport files (:>|mport from folder .delete

f E ieemms

4) Siapre una finestra esplora risorse per la scelta del (dei) file da usare come grafiche per le card con
bordo.

5) Scegliere apri per importare il (i) file, scegliere “chiudi” per chiudere la finestra di importazione cornici,
chiudere il programma e riavviare il software.

6) Le nuove cornici saranno ora disponibili scegliendo il prodotto “Card con bordo”.

29
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Aggiungere grafiche a tema al prodotto Card

In aggiunta alle grafiche disponibili con questo aggiornamento software, € possibile importare grafiche
personalizzate per essere usate con le Card con temi.

Le grafiche per le Card saranno memorizzate separatamente dalla grafiche disponibili per gli altri prodotti.

Il file con le grafiche per le Card deve essere un file PhotoShop PSD con livelli e testo disposti come descritto
nel paragrafo successivo di questo manuale. Si prega di fare riferimento alla pagina 35 “Struttura del file PSD
per il prodotto Card”

I nome del file sara usato come nome per la grafica.

Esempio di aggiunta della grafica “Baby - Boy” alla categoria “Events”, sottocateqoria “Baby”

1) Accedere al pannello di gestione toccando I'angolo in basso a sinistra e poi I'angolo in basso a destra
dello schermo.
2) Scegliere “Configura”

e

Settings Orders

///‘\

(%

Computer reboot Computer shutdown Quit application In service

@ in service

3) Scegliere “Temi”

General System Products

initial parameters network printer parameters

mode

screen saver
language

photo sources
image editing

end user information
process confirmation

hot folders

passwords
automatic shutdown
import data

export data

receipt

photo cards parameters
products

prTees

themes

frames

biometric passport

@ back @ in service
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4) Scegliere la cartella Card

Themes

Default themes | Photo Cards }

@ new category @ new @ edit delete @ new page @ up @ down
cut paste imports

> Business-Professionel
b Events-Evenements

b School

> Sports

Close

5) Espandere la categoria Events facendo doppio click, e poi doppio click su “Baby”

Themes

‘ Default themes | Photo Cards

@ new category @ new @ edit delete @ new page @ up @ down
cut paste imports

> Business-Professionel
‘ 4 Events-Evenements
> Baby
> Birthday
b Funeral
b Invitation

b Love

6) Dopo il doppio click su “Baby” questo si espande, scegliere on “nuovo”

Themes

Default themes | Photo Cards

@ new categorys @ new @ edit delete @ new page @ up @ down
cut paste imports

v Business-Professionel
4 Events-Evenements
4 Baby
baby-1-H-girl.psd
baby-1-V-boy.psd
baby-1-V-girl.psd

babyshower-H.psd
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7) Siapre una nuova finestra, scegliere Graphic

Visible

Cancel

8) Siapre la finestra di esplora risorse, localizzare il file PSD ed aprirlo. Nell’ area Graphic si vedra
I"'anteprima della grafica

IDPhotoCardGraphic

? 7 Cancel »

9) Scegliere OK, chiudere tutte le finestre e riavviare il software. La nuova grafica sara aggiunta alla
categoria Baby.

32



Photo Editing Software Manuale Utente v.3.3

Aggiungere una grdfica per il logo per il prodotto Card

1) Accedere al pannello di gestione toccando I'angolo in basso a sinistra e poi I’angolo in basso a destra
dello schermo.
2) Sceglire “Configura”

Computer reboot Computer shutdown Quit application In service

@ in service

3) Scegliere “parametri di stampa card”

General

@ back @ in service

4) Scegliere “logo predefinito” e ricercare laimmagine del logo

Photo cards parameters

(0] ¢ Cancel
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5) Una anteprima del logo sara visibile nella finestra dei parametri di stampa card

Photo cards parameters

7

6) Con questa impostazione, quando si prepara una card con un logo, il logo predefinito verra
visualizzato.
E’ possibile cambiare il logo durante I'anteprima di stampa.

Company name

DNP

Qualification

R
Last Name o Japan Expo @

Telephone 1

|
‘Te\cphcmti ‘ @
@ back ® cancel @ next
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Struttura del file PSD per il prodotto Card

Convenzioni per i Layout e di nomi

Creare il file Photoshop con i seguenti livelli, nell’ordine descritto, usando i nomi forniti.

1)

5)

Usertext_Name OPTIONAL — Ci possono essere molteplici livelli Usertext nel progetto della card. Ogni
livello Usertext permette al cliente di aggiungere il proprio testo. Inserire nel campo Usertext il nome
del campo. | livelli Usertext non possono estendersi all’area di ritaglio. Inserire il nome del campo nella
parte Name del livello dopo “Usertext_".

Ad esempio il livello di nome Usertext_Company Name faraa comparire il testo “Company Name”
come un segnaposto nella anteprima della grafica.

Il testo segnaposto non sara stampato.

Se si creano piu livelli di testo Usertext, assicurarsi che tutti i nomi siano diversi.

Overlay NECESSARIO — Ci pu0 essere solo un livello Overlay layer nel progetto card. Il livello Overlay &
la parte grafica disegnata. Inserire il proprio progetto grafico nel livello Overlay. L’area per la foto nel
livello Overlay deve essere trasparente. Se il progetto importato contiene livelli multipli, questi devono
essere uniti in un unico livello Overlay. Il livello Overlay layer deve sconfinare nell’area di taglio.

Userphoto10 OPTIONAL — Si puo avere solo un livello Userphoto nel progetto. Il livello Userphoto
permette ai client di inserire una foto. Il software Photo Editing ridimensiona la foto per riempire le
dimensioni impostate nel livello Userphoto. Riempire il campo Userphoto con un grigio pieno al 60%. I|
livello deve usare il nome Userphotol0.

Background NECESSARIO — Si deve creare un livello inziale Background quando si crea un nuovo file
Photoshop. Il livello Background deve essere bianco. Se la grafica deve contenere colore, inserirlo nel
livello Overlay.

Specialphoto_Logo OPTIONAL — E’ possibile avere un livello Logo nel progetto. Se € presente il livello
Specialphoto_Logo, il logo predefinito sara usato per la card. E’ possibile sceglire o cambiare il logo
nella pagina di anteprima della card. Riempire il campo Specialphoto_Logo con grigio pieno al 60%.
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4.0 RISOLUZIONE PROBLEMI

Contatto del gruppo di assistenza DNP PIE

Per ogni problema tecnico o per domande, si prega di contattare I'assistenza clienti DNP PIE alla mail:

support@dnpphoto.eu

I prodotti di stampa non sono piu disponibili

Se state usando stampanti DNP, il software nascondera automaticamente i prodotti se questi non possono

essere stampanti. Assicurarsi che la stampante sia accesa, con carta e inchiostro caricati, collegata al DSTmini e

pronta per la stampa.
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